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1. Main functions

O®

Two Way Encrypted Multi-User  Night Vision

Audio Protection Viewing
@ 6 losop
SD Card Slot Cloud Storage Wi-Fi FullHD

2. Download application
Search for the Tuya’ app in the Apple App Store / Google Play or scan the QR code below to
download.

d
2 Download on the
@& AppStore E

'\o angi: Alpzogl ay To download the program, use your phone’s
3 camera to read the QR code below.




3. Register / Log in with an existing account
1. Registration
If you don't already have an App account, you can sign up for an account or sign in with
an SMS verification code. Please read the current and next page for a description of the
registration.

Click, Create New Account’, go to the Privacy Policy page in the Tuya App, read and click the
,Agree”button, and go to the phone number or Email registration page.
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2. Log in with an existing acount

If you have previously registered an account, you can skip creating a new account, click the
,Sign in with an existing account” button, enter your login information.

1. The system automatically selects the current country / region or you can select the

country / region manually

2. Enter your registered mobile number or e-mail address, enter your password to log in

to the system.
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3. Add device

QR code pairing (recommended)
The product only supports the 2.4 GHz Wi-Fi network. It does not support 5GHz Wi-Fi network.
Wi-Fi password can not contain ~!@#$%/\&(),- special characters. Accordingly, configure the
router device if necessary. When setting up the camera’s Wi-Fi, make sure the router, mobile,
and camera are as close together as possible for quick configuration.

« The app supports QR code net pairing and Wi-Fi connection. Other options can be
selected by adding the tool. (Figure 0)

« Turn on the camera and wait for the “Wait for Wi-Fi config *” sound (if you did not hear
anything at all, click the “reset” button and try again to restore the factory settings).

= When your mobile phone is connected to Wi-Fi, click the "Add Device or” + "button on
the Application home page (Figure 1), select the” Security and Video Surveillance "icon
(Figure 2) -»“Smart Camera”, click the “next step” button (Figure 3).

« Enter the Wi-Fi name and password, click the ,Confirm” button (Figure 4).

w279 -
Gancel QR Code

thedevicefirst, / QRCode
Foveran e i nd ke sxe

fashng oy craprongtionelsh AP Mode

EZMode.

cable

pertorm net psing as prompted. >

Make sure the indicator s flashing auicky or
a prompt tone s heard
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Figure 0

Figure 1

Figure 2
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Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

T HomeNetwork

Figure 3

When you hear “Connect Router’, click on the
"Connect Internet” button and wait for the
connection After successful pairing, you can
set the device name and location. (The latter
is important if you have many tools.) Follow
the steps above to connect the WiFi high-speed
network setting.

Hold the screen of your mobile phone in front
of the camera (Figure 5), the distance between
the two should be 15-20 cm. Do not shake
the mobile phone during scanning, you can
move it closer and farther in slow motion for
a successful scan.

Figure 4

Figure 5




4, Function description
Real time preview image
1. Setting and operation
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Wi-Fi signal

Sound on/off

SD/HD resolution

Full screen

Screenshot

Voice chat

Capture live view

Play Video

Cloud Storage

PTZ control (The camera can be
rotated arbitrarily to get a different
perspective. You can move it up and
down to capture the corners you
want to view)

. Motion Detection Alarm (You can

set the camera to notify you when
motion is detected or follow the
movement by tuming the camera)
If you do not see the menu icon,
you may need to scroll down. If you
set the alarm level according to the
camera view, then you get more
accurate feedback.
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Click the edit (pencil) button in the upper right corner of the control page to manage and
configure the device.
Device name - changes the device name and location
Share device share this device with others, enter people’s mobile numbers; (Note: the
mobile number entered must be registered with a Tuya App account).
Device info - to view: Device ID, Wi-Fi signal strength, IP address, Mac address,

Device time zone.

Motion Detection: You can set the motion sensor switch and the motion

sensor alarm sensitivity.
Memory card settings switch.

Value-added service purchase - video cloud storage service (optional according to

customer needs).

Firmware Information - Supports OTA
remote upgrade (do not disconnect
during upgrade).

Video Cloud Storage: After purchasing
the service, the device can encrypt and
upload the video recording data to
the server, and the user can view the
recorded video on the App at any time.
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Q: Fail to add device during net-pairing?
A: Please make sure the mobile phone and device are connected to 2.4GHz router. Make sure
the correct Wi-Fi password is entered.

Q: Still fail to add device after re-scanning?

A: If fail to add device, it is recommended to restart the device or power off the device, and
try again.

Q: The device cannot preview?

A: Check for weak Wi-Fi signal. You can place the camera close to the router. If it still doesn't
work, reset the device, and add it again.

Q: Why the device is still on the list after resetting the device?
A:The device resetting only resets the camera’s network configuration and cannot change the
configuration on the App. You must log in the App to delet the camera from the list

Q: How to connect the camera to another router?
A: First log in the App to delete and reset the device, and configure the device again through
the App.

Q: Why the device cannot identify microSD card?

A: Itis recommended to insert and remove the microSD card after power off the device. Check
if the microSD card is under normal service conditions and the format is FAT32. The App shall
suggest ,could not find microSD card” under unstable network of the mobile phone or the
device.

Q: The device is online and has an alarm event, but the mobile phone cannot
receive the information?

A: First confirm that App allows notification in the settings of your mobile phone. Under
normal circumstances, when an anomaly is detected, a message will appear in the notification
bar of your mobile phone. Your should set a notification sound or vibration in your mobile
phone. In addition, when viewing the real-time video in the App, you cannot receive alarm of
the camera | being viewed. Because the device defaults the camera being viewed indicating
that the user is focusing on the monitoring video, and there is no need for an alarm. Using
the advanced intelligent alarm push algorithm to ensure that the alarm message will not be
frequently, but the camera will record all the alarm messages and videos.



1. Hauptfunktionen

O0®

Sprachchat  Verschliisselter Mehrbenutzer Nachtsicht
Schutz anzeige
6 @ 6 losop
microSD Cloud-Speicher Wi-Fi FullHD

Kartensteckplatz

2. Applikation herunterladen
Suchen Sieim Apple App Store/Android App Market nach der App “Tuya” oder scannen Sie den

folgenden QR-Code, um die App herunterzuladen.

2 Download on the
S App Store

L]
Dy, AupRoIDAFPON Lesen Sie mit der Kamera Ihres Handys den folgenden
4

L’OOS[C play QR-Code, um die Applikation herunterzuladen.



3. Registrieren / Mit vorhandenem Benutzerkonto anmelden

1. Registrieren

Wenn Sie noch kein App-Konto haben, kénnen Sie ein Konto registrieren oder sich mit
einem SMS-Bestdtigungscode anmelden. Bitte lesen Sie die ndchsten Schritte zur
Beschreibung des Registrierungsprozesses.

Klicken Sie auf ,Neues Konto erstellen’, gehen Sie in der Tuya-App zur Seite
Datenschutzrichtlinie, lesen Sie sie durch. Klicken Sie dann auf die Schaltflache, Zustimmen”
und klicken und gehen Sie zur Registrierungsseite fiir Telefonnummer oder E-Mail-Adresse.
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2. Mit vorhandenem Benutzerkonto anmelden
Wenn Sie bereits ein Konto registriert haben, kdnnen Sie das Erstellen eines neuen Kontos
iiberspringen, klicken Sie auf,Mit vorhandenem Benutzerkonto anmelden” und tragen Sie
Ihre Anmeldedaten ein.

1. Das System wahlt automatisch das aktuelle Land / die aktuelle Region aus, oder Sie
konnen das Land / die Region manuell auswahlen.

2. Geben Sie Ihre registrierte Handynummer oder E-Mail-Adresse ein und geben Sie lhr
Passwort ein, um sich im System anzumelden.

125509 wiiowmm | | 12509 wicwm || 12857 -
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4, Gerat hinzufiigen

Verbindung per QR-Code (empfohlen)

Das Produkt unterstiitzt nur ein 2,4-GHz-WLAN-Netzwerk. Es unterstiitzt kein 5-GHz-WLAN-
Netzwerk. Das WLAN-Passwort sollte keine Sonderzeichen von ~l@#$%/\&(),- enthalten.
Konfigurieren Sie das Router-Gerét entsprechend, falls erforderlich. Stellen Sie bei der
Konfiguration von WLAN sicher, dass sich Router, Handy und Kamera so nahe wie méglich
befinden, um eine schnelle Konfiguration des Geréts zu ermdglichen

- Die App unterstiitzt die Verbindung per QR-Code und WLAN-Verbindung. Sie kdnnen
das Gerét iiber andere Optionen hinzufiigen. (Abbildung 0.)

« Schalten Sie die Kamera ein und Sie konnen den Laut ,Wait for Wi-Fi config” héren
(wenn Sie iiberhaupt nichts gehdrt haben, klicken und halten Sie die Taste ,Reset” 20
Sekunden lang gedriickt, um die Werkseinstellungen wiederherzustellen).

« Wenn das Handy eine Verbindung zum WLAN herstellt, klicken Sie auf dem
Startbildschirm der App auf das Symbol ,Gerét hinzufiigen” oder “+" (Abbildung 1),
wahlen Sie ,Sicherheit und Sensoren” (Abbildung 2) -» ,Intelligente Kamera” und
klicken Sie auf ,nachster Schritt” (Abbildung 3).

« Geben Sie dem WLAN-Namen und das Passwort ein und klicken Sie auf ,Bestétigen”
(Abbildung 4)

w270 | [ s o || 12834 -
Cancel QR Code o O[<¢ Add Manualy =
Resetthe devicefirst. %%
preeighomucort SN ® © o
€2 Mode. @ o
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Abbildung 0 Abbildung 1 Abbildung 2
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Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

B HomeNetwork

Abbildung 3

Wenn Sie “Connect Router” horen, klicken Sie
auf "Connect Internet” und warten Sie, bis die
Verbindung hergestellt ist. Gerat erfolgreich
hinzugefiigt, Sie kdnnen Sie Gerdtenamen
und den Ort einstellen. (Letzteres ist nur dann
wichtig, wenn Sie viele Geréte haben.)

Halten ~ Sie  den  Bildschirm lhres
Handys vor die Kamera (Abbildung 5).
Der Abstand zwischen beiden  sollte
15-20 cm sein. Schiitteln Sie das Handy
wahrend des Scannens nicht. Sie kdnnen es fiir
einen erfolgreichen Scan langsam naher und
ferner bewegen.

Abbildung 4

Abbildung 5




5. Funktionsheschreibung
Echtzeit-Vorschau-Oberflache
1. Einstellung und Verwaltung

. WLAN-Signalstarke

. Tonschalter

. SD/HD Bildqualitdt

. Vollbild

. Bildschirmfoto

. Sprachchat

. Echtzeitvideo aufnehmen

. Videowiedergabe

Cloud-Speicher

. PTZ-Steuerung (Die Kamera kann
gedreht werden, um eine andere
Perspektive zu erhalten. Sie kdnnen
sie nach oben und unten bewegen,
um jede Ecke zu erfassen, die Sie
anzeigen mdchten.)

. Bewegungserkennungsalarm
(Benachrichtigung durch
intelligente Bewegungserkennung
Alternativ knnen Sie der
Bewegung folgen, indem Sie die
Kamera drehen.) Wenn Sie den
Meniipunkt nicht sehen, miissen Sie
maglicherweise nach unten scrollen

13. Fotoalbum
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Klicken Sie auf die Schaltfliche Bearbeiten (Bleistift) in der oberen rechten Ecke der
Steuerungsseite, um das Gerdt zu verwalten und zu konfigurieren.

Gerdtename - Sie konnen den Gerétenamen und den Ort éndern;

Gerdt teilen - Teilen Sie dieses Gerdt mit anderen, Sie kdnnen auch
Handynummern teilen. (Hinweis: Die eingetragene Handynummer muss mit Tuya
App-Konto registriert werden.)

Gerdteinformationen - zum Anzeigen: Geréte-ID, WLAN-Signalstérke, IP-Adresse, MAC-
Adresse, Gerdtezeitzone.

Bewegungserkennung Sie konnen den Schalter und die Alarmempfindlichkeit des
Bewegungssensors einstellen.

Einstellungen der Speicherkarte Schalter.

Mehrwertdienste  kaufen - Video-Cloud-Speicherdienst  (optional je nach
Kundenwunsch).
Firmware-Informationen - Unterstiitzt
das OTA-Remote-Update (die Verbindung
wahrend des Updates nicht trennen).
Video-Cloud-Speicherdienst: Nach dem ® rc
Kauf des Dienstes kann das Gerdt die
Videoaufzeichnungsdaten verschliisseln
und auf den Server hochladen, und der | Tap-to-run and Automation
Benutzer kann sich das aufgezeichnete
Video jederzeit in der App anschauen.
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F: Haben Sie Fehler beim Hinzufiigen des Gerdts wahrend des Netzkoppelns?
A: Bitte stellen Sie sicher, dass das Handy und das Gerdt an einen 2,4-GHz-Router
angeschlossen sind. Stellen Sie sicher, dass das richtige WLAN-Passwort eingegeben wurde.

F:Konnen Sie das Gerat nach dem erneuten Scannen immer noch nicht hinzufiigen?
A:Wenn das Gerét nicht hinzugefiigt werden kann, wird empfohlen, das Gerét neu zu starten
oder das Gerét auszuschalten und es erneut zu versuchen.

F: Kann das Gerat keine Vorschau anzeigen?

A: Uberpriifen Sie, ob das WLAN-Signal schwach ist. Sie kénnen die Kamera n&her am Router
platzieren. Wenn es immer noch nicht funktioniert, setzen Sie das Gerét zuriick und fiigen
Sie es erneut hinzu.

F : Warum ist das Gerat nach dem Zuriicksetzen des Geréts immer noch in der Liste?
A Das Zuriicksetzen des Gerats setzt nur die Netzwerkkonfiguration der Kamera zuriick und
kann die Konfiguration in der App nicht dndern. Sie miissen die Kamera aus der Liste loschen.

F: Wie kann ich die Kamera an einen anderen Router anschlieBen?
A: Melden Sie sich zuerst in der App an, um das Gerdt zu ldschen und zuriickzusetzen, und
konfigurieren Sie das Gerdt erneut iiber die App.

F:Warum kann das Gerét die microSD-Karte nicht identifizieren?

A: Es wird empfohlen, die microSD-Karte nach dem Ausschalten des Gerats einzulegen und zu
entfernen. Uberpriifen Sie, ob sich die microSD-Karte unter normalen Betriebsbedingungen
befindet und das Format FAT32 ist.

F: Das Gerdt ist online und hat ein Alarmereignis, aber das Handy kann die
Informationen nicht empfangen.

A: Stellen Sie zundchst sicher, dass die App eine Benachrichtigung in den Einstellungen
Ihres Handys zuldsst. Wenn unter normalen Umsténden eine Anomalie festgestellt wird,
wird in der Benachrichtigungsleiste Ihres Handys eine Meldung angezeigt. Sie sollten einen
Benachrichtigungston und eine Vibration auf lhrem Handy einstellen. AuBerdem kénnen
Sie beim Anzeigen von Echtzeitvideos in der App keinen Alarm von der angezeigten Kamera
erhalten. Da die Kamera angezeigt wird, werden Sie keine Benachrichtigung oder Alarm
erhalten. Verwenden Sie den fortschrittlichen intelligenten Alarm-Push-Algorithmus, um
sicherzustellen, dass die Alarmmeldung nicht héufig angezeigt wird, die Kamera jedoch alle
Alarmmeldungen und Videos aufzeichnet.



1. Fébb funkciok

0O0®@06

Kétiranyu Titkositott Tobbfelhasznalés Ejjellato

kommunikacié  védelem megtekintés funkcio
0 @ e 1°8°p
microSD  Felhé tarhely Wi-Fi FullHD
kartya
2. Applikacio letoltése

Keressen rd a "Tuya” applikdciéra az Apple App Store/Android App Market-ben, vagy

scannelje be az alabbi QR kédot a letdltéshez.
d
#2 Download on the
@& AppStore E

Dy [oroArN A program letdltéséhez telefonja kamerdjanak
P Google play L ) )
segitségével olvassa le az alabb QR kdot.




3. Regisztracio / Létez6 felhasznaléi fiokkal torténd belépés
1. Regisztracio
Ha még nincs App-fidkja, regisztrélhat egy fiokot, vagy bejelentkezhet SMS-ellendrzd
koddal. Kérjiik, olvassa el az aktudlis és a kivetkezd oldalt a regisztracid leirdséhoz.

Kattintson az,,Uj fiok létrehozasa” elemre, Iépjen be az Adatvédelmi iranyelvek oldalra a
Tuya App alkalmazdsban, olvassa el, majd kattintson az “Egyetértés” gombra, és lépjen
tovdbb a telefonszdm vagy E-mail cim regisztrdcios oldalra.
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2, Létez6 felhasznaléi fiokkal torténd belépés

Ha mér kordbban regisztrélt egy fiokot, akkor kihagyhatja az dj fik létrehozasat, kattintson a
,Bejelentkezés meglévd fidkkal” gombra, irja be a bejelentkezési adatait.

1. Arendszer automatikusan kivalasztja az aktudlis orszdgot / régiot, vagy manuélisan is
kivélaszthatja az orszagot / régiot.
2. Irja be regisztralt mobilszamat vagy e-mail cimét, itja be jelszavat a rendszerbe valé
bejelentkezéshez.
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4. Eszkoz hozzdadasa

QR-kod parositas (ajanlott)

A termék csak a 2,4 GHz-es Wi-Fi hdlézatot tdmogatja. Nem témogatja az 5GHz-es Wi-Fi
hélézatot. A Wi-Fi jelszo nem tartalmazhat ~!@#$%/\&(),- specidlis karaktereket. Ennek
megfelelden, ha sziikséges konfigurdlja a router eszkozét. A kamera Wi-Fi bedllitdsa sordn
gy6z6djon meg arrél, hogy a router, a mobil és a kamera a lehetd legkdzelebb van egyméshoz
a gyors konfigurélds érdekében.

« Az alkalmazés tdmogatja a QR-kdd net-parositasat és a Wi-Fi csatlakozést. Az eszkoz
hozzdadésaval mas lehetdségek is valaszthatok. (0. dbra)

Kapcsolja be a kamerdt, és varja meg a,Wait for Wi-Fi config *” hangot (ha egyaltalan
nem hallott semmit, a gyari bedllitdsok visszadllitasdhoz kattintson a ,reset” gombra
és probalja meg Gjra).

Amikor a mobiltelefon csatlakozik a Wi-Fi-hez, kattintson az Alkalmazas kezddlapjan
az ,Eszkoz hozzdaddsa vagy a “+" gombra (I dbra), vélassza a ,Biztonsdg és
érzékelok” ikont (2. dbra) -» ,Intelligens kamera”, kattintson a ,kovetkezd lépés”
gombra (3. bra).

« [rjabe aWi-Fi nevét és a jelszét, kattintson a, Megerdsités” gombra (4. abra).

w270 | [ s o || 12834 -
Cancel R Code o < Add Mancally =
Resetthe devicefirst. %%
Sy APMots ® © o
E2mode S
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Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

T HomeNetwork

Abra 3

Amikor hallja, hogy,Connect Router; kattintson
a ,Connect Internet” gombra és vdrja meg a
csatlakozést. Sikeres parositds, bedllithatja az
eszkdz nevét és helyét. (Utobbinak akkor van
jelentdsége, ha sok eszkozzel rendelkezik.) A
WiFi gyorscsatlakozsi hélézat bedllitds a fenti
|épéseknek megfelelden csatlakoztathato.

Tartsa a mobiltelefonja képernydjét a kamera
elé (5. dbra), a kettd kozotti tavolsagnak 15-20
cm-nek kell lennie. A beolvasds sordn ne rdzza a
mobiltelefont, kbzelebb és tavolabb helyezheti
lasst mozgéssal a sikeres beolvasas érdekében.

23
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5. Funkcio leiras
Valos idejii elonézeti kép
1. Bedllitds és kezelés

2
3
4
5
6.
7
8
9
1
1

~

13.

bl ad

Wi-Fi jelerdsség

Hang be/kikapcsolds

SD/HD képmindség

Teljes képernyd

Képernydkép

Mikrofon

FI6 nézet rogzitése
Videolejatszds

Cloud térhely

PTZ vezérlés (A kamera
tetszlegesen elforgathatd, hogy
mas perspektivat kapjon. Fel
és le mozgathatja, rogzitheti a
megtekinteni kivant sarkokat)

. Mozgésérzékeld riasztas

(Bedllithatja, hogy a kamera kiildjon
értesitést mozgasérzékeléskor,
illetve kovesse a mozgést a kamera
forditasaval) Ha nem latja a
meniipontot eldfordulhat, hogy
gorgetnie kel lefelé.
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Kattintson a szerkesztés (ceruza) gombra a vezérldoldal jobb fels sarkaban az eszkoz
kezeléséhez és bedllitasahoz
Eszkoznév - modosithatja az eszkoz nevét és helyét;
Eszkoz megosztasa - megoszthatja ezt az eszkozt masokkal, megadhatja az emberek
mobiltelefonszamat; (Megjegyzés: a beirt mobiltelefonszamot regisztralni kell egy

Tuya App-fiokkal).

Eszkozinformaciok - megtekintéshez: Eszkozazonosito, Wi-Fi jelerdsség, IP-cim, Mac-

cim, Eszkoz iddzondja.

Mozgasérzékelés beallithatja a mozgasérzékeld kapcsolot és a mozgasérzékeld riasztasi

érzékenységet.
Memdriakartya beallitasok kapcsold.

Hozzéadott értéki szolgaltatasvasarlas - vided felhd taroldsi szolgaltatds (opcionalis az

ligyfél igényeinek megfelelGen).
Firmware informaciok - Témogatja az
OTA tavoli frissitést (frissités kzben ne
vélassza le a kapcsolatot).
Videdfelhd-tarolds: a  szolgaltatds
megvasarldsa utan az eszkoz titkosithatja
és feltdltheti a videofelvétel adatait a
szerverre, a felhasznald pedig barmikor
megtekintheti a rogzitett videét az
App-on.

25
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K: Nem sikeriilt hozzaadni az eszkdzt a net-parositas soran?
V: Kérjiik, ellendrizze, hogy a mobiltelefon és az eszkz csatlakozik-e a 2,4 GHz-es routerhez.
Ellendrizze, hogy a helyes Wi-Fi jelsz6t adta-e meg.

K: Az tjboli beolvasas utan sem sikeriil hozzaadni az eszk6zt?
V: Ha nem sikeriil hozzaadni az eszkdzt, javasoljuk, hogy inditsa tjra az eszkdzt, vagy kapcsolja
ki, majd probalkozzon Gjra.

K: Nem tudja megtekinteni az elonézetet?
V: Ellendrizze a gyenge Wi-Fi jelet. A kamerat a router kizelében helyezze el. Ha még mindig
nem miikodik, allitsa alaphelyzetbe az eszkozt, és adja hozzd ujra.

K: Miért van az eszkoz tovabbra is a listan az eszkoz visszaallitasa utan?

V: Az alaphelyzetbe llitd eszkoz csak a kamera héldzati konfigurdciojat allitja vissza, és
nem véltoztathatja meg az alkalmazas konfiguraciojat. A kamera torléséhez a listabol kell
kitoroInie

K: Hogyan lehet a kamerat egy masik router-hez csatlakoztatni?

V: Elgszor jelentkezzen be az alkalmazésha az eszkoz torléséhez és alaphelyzetbe allitasahoz,
majd konfigurdlja Ujra az eszkozt az alkalmazds segitségével.

K: Miért nem tudja az eszkoz azonositani az microSD-kartyat?

V: A késziilék kikapcsoldsa utdn ajanlott behelyezni és eltavolitani az microSD-kartydt.
Ellendrizze, hogy az microSD-kdrtya normél szolgéltatasi kériilmények kozétt van-e, és a
formatum FAT32.

K: A késziilék online és riasztasi esemény van, de a mobiltelefon nem tudja fogadni
az informaciokat?

V: Elgszor erdsitse meg, hogy az alkalmazds részére engedélyezve van az értesités a
mobiltelefon bedllitésaiban. Normalis kdriilmények kozott, ha rendellenességet észlel,
egy iizenet jelenik meg a mobiltelefon értesitési savjaban. Be kell llitania egy értesitési
hangot és rezgést a mobiltelefonjén. Ezen tdlmenden, amikor a valds ideji videdt nézi az
alkalmazésban, nem kaphat riasztdst a megtekintett kamerdrél. Kamera haszndlata kézben
a visszajelzés és figyelmeztetés funkcié nem miikadik.
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1. Hlavni funkce

Ot érna Sify a i vice Funkce no¢niho
komunikace ochrana uzivatell vidéni
1080p
microSD Cloud-ové ulozisté Wi-Fi FullHD
karta
2. Stahnuti aplikace

Vyhledejte ,Tuya" aplikaci v Apple App Store / Android App Marke-te, nebo naskenujte

nasledujici QR kéd pro stazeni
d
#2 Download on the
@& AppStore E

DS a‘gog Alpzogl ay Pro stazeni programu na vas telefon odectéte tento
E
4 3 QR kéd pomoci kamery telefonu.
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3. Registrace / Prihlaseni s existujicim uZivatelskym tiétem
1. Registrace
Pokud jesté nemdte uzivatelské konto, miiZete se zaregistrovat nebo prihldsit pomcou
kontrolniho SMS kddu. Prosim prrectéte si aktualni a nasledujici stranu

Kliknéte na ikonu ,Vytvoreni nového G¢tu’, vstupte na stranku Zasady ochrany osobnich
Gidajii v aplikaci Tuya App, pectéte si je, potom na ,Souhlasim” tlacitko, a prejdéte na
stranku registrace e-mailové adresy nebo telefonniho Cisla.
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2. Prihlaseni s existujicim uZivatelskym
Pokud jste si ucet jiZ zaregistrovali, miiZete pfeskocit vytvoreni nového tctu, Kliknout na
tlatitko,,Prihlasit se pomoci existujiciho Gctu’, zadat své prihlasovaci daje.

1. Systém automaticky vybere aktudlni zemi / region, zemi / region mizete zvolit i

manudlné

2. Pro prihlaseni do systému zadejte registrované telefonni cislo nebo e-mailovou adresu

125509

Enter Verification Code

12609

Set Password

it -

12857

LogIn

Hungary
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4, Pfidani zafizeni

Sparovani s QR-kédem (doporuceno)

Produkt podporuje pouze sit Wi-Fi 2,4 GHz. Nepodporuje sit Wi-Fi 5 GHz. Heslo Wi-Fi nemiize
obsahovat ~!@#5%/\&(),- specidlni znaky. Podle toho nakonfigurujte router zafizeni, pokud
je to nutné. Pi nastavovani Wi-Fi kamery se ujistéte, Ze router, mobilni telefon a kamera jsou
co nejblize k sobé, abyste je mohli rychle nakonfigurovat

- Aplikace podporuje sparovani pies QR-kéd a Wi-Fi pfipojeni. Pfidanim zafizeni je mozné

2volit i dal3i moznosti (obraz 0.)
« Zapnéte kameru a pockejte az uslysite ,Wait for Wi-Fi config *” (pokud jste nic

nesly3eli, pro vynulovani nastaveni stisknéte reset” tlacitko a opét se pokuste zapnout

kameru).

« Kdyz se mobilni telefon pfipoji k Wi-Fi, kliknéte na tvodni strénce aplikace na,, Pfidéni

zafizeni nebo na” + ,tlacitko (obraz 1), zvolte” Bezpecnost a senzory ,(obraz 2.) -»

JInteligentni kamera’, kliknéte na tlacitko,, dal3i krok” (obraz 3.).

- «adejte vase Wi-Fi jméno a heslo, kliknéte na tlacitko, Potvrdit” (obraz 4).

13279 e -

Cancel QR Code
Resetthe devicefirst. %"
[ —

fshog ooy orapromptonelsh AP Mode.
E2Modo

Cable

Pertorm net paing as prompted. >

Make suretheindicator s flashing quickly or
a prompt tone is heard
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12639

Add Manually =
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12539

< Add Mol 0520 =

Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

Obraz3

Pokud slysite ,Connect Router, Kliknéte na
tlacitko ,Connect Internet” a pockejte na
sparovani. Uspésné sparovani, miizete nastavit
nazev a misto zafizeni. (Pro nastaveni mista
mate moznost tehdy pokud disponujete s vice
zafizenimi)

Podrzte obrazovku vaseho mobilniho telefonu
pied kameru (Obraz 5.), Vzddlenost mezi Nimu
musi byt 15-20 cm. Béhem odeciténi netfeste
telefonem, miiZete telefon pribliZit nebo oddalit
v zdjmu pérovani.
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5. Popis funckie
Obraz v realnom ¢ase
1. Nastavenie a ovladanie

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
1

1

~

13.

bl ad

Sila signalu Wi-Fi
Zapnutie/vypnutie zvuku
SD/HD kvalita obrazu

Celd obrazovka

Obraz

Zvukovy chat

Nahréni obrazu v redlnim case
Prohrani videa

Cloud hosting

. PTZ ovlddanie (Kameru mozete

[ubovolne otdcat, aby ste dostali
iny pohlad. MoZete fiou pohybovat
smerom nadol a nahor,mdzete
zafixovat pozadované rohy.

. Alarm po detekci pohybu (Nastavi

aby kamera poslal oznameni po
detekdi pohybu a sledovala pohyb
otécenim kamery). Pokud nevidite
menu bod musite rolovat smérem
dolll. Ak nastavite droveri alarmu
podla zobrazenia kamery, presnejsi
alarm

Galerie

O

Screenshot

9]
G

Playback

Alarm

9

Speak

(10
&

Cloud storage

Photo album

0O

Record

1)
+

Direction

32




Kliknutim na tlacitko upravit (tuzka) v pravém hornim rohu stranky s ovlddanim mizete
zafizeni spravovat a konfigurovat.

Ndzev zafizeni - miiZete zménit nézev a misto zafizeni;

Sdileni zafizeni - sdilejte zafizeni s ostatnimi, zadejte Cisla mobilnich telefond
(Pozndmka: Zadané telefonni ¢islo musi byt zaregistrovano v aplikaci Tuya

Informace o zafizeni - pro zobrazeni: Identifikdtor zafizeni, sila signalu Wi-Fi, IP-adresa,
Mac-adresa, Casové zona zafizeni

Detekce pohybu miizete nastavit citlivost senzoru detekce pohybu a alarm

Nastaveni pamétové karty zapinac

Nakup sluzby s pfidanou hodnotou - sluzba cloudového (lozisté videa (volitelné dle
potieb zdkaznika). Informace o firmwaru - podporuje vzdalenou aktualizaci OTA
(béhem aktualizace neodpojujte).

Cloudové dlozidté videa: Po zakoupeni [,
sluzby miiZe zafizeni kddovat a nahrdvat
videa na server, uZivatel si miize videa
prohlizet nahrané videa pres aplikaci

Settings

. IrC

Device Information
‘Tap-to-Run and Automation

Purchase VAS

OTHERS
FAQ & Feedback
Share Device

Add to Home Screen

Remove Device
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0t.: Nepodafilo se pfidat zafizeni béhem internetového parovani?
0d.: Prosim zkontrolujte zda jsou vas mobilni telefon a zafizeni pfipojené k 2,4 GHZ routeru.
Skontrolujte zda jste zadali spravné Wifi heslo..

0t.: Nepodafilo se pridat zaFizeni ani po opétovném odecteni?

0d.: Pokud se Vam nepodafi pidat zafizeni, doporucujeme zafizeni resetovat nebo jej vypnout
a opét se pokusit o piidani.

Ot.: Nedaii se Vam zobrazit obraz?

0d.: Zkontrolujte slaby Wi-Fi signal. Kameru ulozte do blizkosti routeru Pokud stéle nefunguje,
resetujte zafizeni a znovu jej pridejte

Ot.: Pro¢ je kamera na seznamu po resetovani zafizeni?

0d.: Néstroj na resetovani obnovi pouze sitovou konfiguraci kamery a nemize zménit
konfiguraci aplikace. Chcete-li kameru vymazat, musite ji vymazat ze seznamu

0t.: Jak je mozZné pripojit kameru k jinému routeru?

0d.: Nejprve se pfihlaste do aplikace pro vymazéni zafizeni a resetovani, pak nakonfigurujte
zafizeni pomoci aplikace.

Ot.: Proc¢ nevi zafizeni identifikovat pamétovou kartu?
0d.: Po vypnuti zafizeni se doporucuje vloZit a vyjmout kartu microSD. Zkontrolujte, zda je
karta microSD za normalnich provoznich podminek a zda mé format FAT32.

Ot.: Zafizeni je online a doslo k vystrazné udalosti, ale mobilni telefon nemiize
prijimat tyto informace?

0d.: NejdFive v nastavenich mobilniho telefonu potvrdte, Ze je pro vasi aplikaci povolené
upozornéni. Za normélnich okolnosti se v pipadé zjisténi chyby zobrazi zpréva na panelu
upozornénimi mobilniho telefonu. Musite nastavit zvuk a vibrace upozoméni na svém
mobilnim telefonu. Kromé toho, kdyz v aplikaci sledujete video v redlném case, nemusi se
vam od zobrazené kamery zobrazit vystraha. Pfi pouziti kamery nefunguje funkce zpétné
vazhy a varovani.
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1. Hlavné funkcie

000

Oboj! na Funkcia no¢ného
komunikacia ochrana viacerych pouzivatelov videnia
@ 6 0500
microSD Cloud-ové Wi-Fi Full HD
karta ulozisko

2, Stiahnutie aplikacie
Vyhladajte Tuya” aplikéciu v Apple App Store/Android App Marke-te,alebo oskenujte

nasledujici QR kod pre stiahnutie.
d
#2 Download on the
@& AppStore E

Dy [oroArN Pre stiahnutie programu na vas telefon odcitajte
P Google play ) o )
tento QR kéd pomocou kamery vésho telefénu.

35



3. Registracia/ Prihlasenie s existujticim uZivatelskym kontom
1. Registracia

Ak este nemdte uZivatelské konto, moZete sa zaregistrovat alebo prihlasit pomcou

kontrolného SMS kédu. Prosim precitajte si aktudlnu a nasledujticu str:

anu.

Kliknite na ikonu ,Vytvorenie nového konta”, vsttipte na stranku Zasady ochrany osobnych
tdajov v aplikacii Tuya App , precitajte si ich,potom Kliknite na “Sthlasim” tlacidlo, a
prejdite na stréanku registracie e-mailovej adresy alebo telefonneho cisla.
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2. Prihlasenie s existujicim uzivatelskym kontom
Ak ste si Gcet uz zaregistrovali, mdzete preskocit vytvorenie nového tictu, kliknit na tlacidlo

,Prihlasit sa pomocou existujliceho Uctu’, zadat svoje prihlasovacie idaje.

1. Systém automaticky vyberie aktudlnu krajinu/regidn, krajinu/ region mdzete zvolit aj

manudlne.

2. Pre prihlaseniu do systému zadajte registrované telefonne ¢islo alebo e-mailovi

adresu.

125509

Enter Verification Code

12609

Set Password

it -

12857

LogIn

Hungary

-

@
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4, Priadanie zariadenia

Sparovanie s QR-kédom (odporiicané)

Produkt podporuje iba siet Wi-Fi 2,4 GHz. Nepodporuje siet Wi-Fi 5 GHz. Heslo Wi-Fi nemoze
obsahovat ~1@#$%\&(),- Specidlne znaky. Podla toho nakonfigurujte router zariadenie, ak
je to potrebné. Pri nastavovani Wi-Fi kamery sa uistite, Ze router, mobilny telefon a kamera st

- Aplikécia podporuje sparovanie cez QR-kéd a Wi-Fi pripojenie. Pridanim zariadenia je
mozné zvolit aj dalSie moznosti (obraz 0.)

« Zapnite kameru a pockajte kym budete pocut ,Wait for Wi-Fi config *” (ak ste nic
nepoculi, pre vynulovanie nastaveni stlacte , reset” tlacidlo a opét sa pokiste zapnit
kameru).

« Ked' sa mobilny telefon pripoji k Wi-Fi, kliknite na tvodnej strénke aplikicie na
,Pridanie zariadenia alebo na “+" tlacidlo (obraz | ), zvolte ,Bezpecnost a senzory”
(obraz 2.) -», Inteligentnd kamera”, kliknite na tlacidlo ,dalSi krok” (obraz 3.).

« Zadajte vase Wi-Fi meno a heslo, kliknite na tlacidlo,,Potvrdit” (obraz 4).

w270 e | [ e o || 12834 -
Cancel R Code o < Add Mancally =
Resetthe devicefirst. %%
Sy APMots ® © o
€2 Mode. T
[ ]
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Make sure the indicator s flashing quicky or e
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12539 -

< Add Mol 0520 =

Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

Obraz3

Uspesné sparovanie, méZete nastavit nézov a
miesto zariadenia. (Na nastavenie miesta mate
moznost vtedy ak disponujete s viacerymi
zariadeniami)

Podrzte obrazovku vdsho mobilného telefonu
pred kameru (Obraz 5.),vzdialenost medzi nimu
musi byt 15-20 cm. Podas odditania netraste
telefonom, mozete telefon priblizit alebo
oddialit v zaujme sparovania.
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5. Popis funckie
Obraz v realnom ¢ase
1. Nastavenie a ovladanie

2
3
4
5
6.
7
8
9
1
1

~

13.

bl ad

Sila signalu Wi-Fi
Zapnutie/vypnutie zvuku
SD/HD kvalita obrazu

Celd obrazovka

Obraz

Zvukovy chat

Nahranie obrazu v redlnom ¢ase
Prehranie videa

Cloud hosting

. PTZ ovlddanie (Kameru mozete

[ubovolne otdcat, aby ste dostali
iny pohlad. MoZete fiou pohybovat
smerom nadol a nahor,mdzete
zafixovat pozadované rohy.

. Alarm po detekcii pohybu (Nastavi

aby kamera poslal oznamenia po
detekcii pohybu a sledovala pohyb
otacanim kamery). Ak nevidite
menu bod musite rolovat smerom
nadol. Ak nastavite Groveri alarmu
podla zobrazenia kamery, presnejsi
alarm.

Galéria

O

Screenshot

9]
G

Playback

Alarm

9

Speak

(10
&

Cloud storage

Photo album

0O

Record

1)
+

Direction
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Kliknutim na tlacidlo upravit (ceruzka) v pravom hornom rohu stranky s ovlddanim mozete
zariadenie spravovat a konfigurovat.

Ndzov zariadenia — mdzete zmenit nazov a miesto zariadenia;

Idielanie zariadenia — zdielajte zariadenie s ostatnymi , zadajte isla mobilnych
telefénov (Pozndmka: Zadané telefonne cislo musi byt zaregistrované v aplikdcii Tuya
Informdcie o zariadeni — pre zobrazenie: Identifikétor zariadenia, sila signalu Wi-Fi, IP-
adresa, Mac-adresa, Casova zona zariadenia.

Detekcia pohybu moZete nastavit citlivost senzoru detekcie pohybu a alarm.
Nastavenia pamatovej karty zapinac .

Nakup sluzby s pridanou hodnotou - sluzba cloudového tloZiska videa (volitelné podla
potrieb zékaznika). Informacie o firmvéri - podporuje vzdialend aktualizaciu OTA (pocas
aktualizdcie sa neodpdjajte).
Cloudové dlozisko videa: Po zakipeni | 1423+

sluzby moze zariadenie kodovat a | ¢ Settings
nahrévat vided na server , uZivatel si
moze vided prezerat nahrané vided cez ® e
aplikaciu

Device Information

‘Tap-to-Run and Automation

Purchase VAS

OTHERS

FAQ & Feedback

Share Device

Add to Home Screen

Remove Device
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Ot.: Nepodarilo sa pridat zariadenia pocas internetového sparovania?
0d.: Prosim skontrolujte ¢i st vas mobilny telefén a zariadenie pripojené k 2,4 GHZ routeru.
Skontrolujte i ste zadali spravne Wifi heslo.

0t.: Nepodarilo sa pridat zariadenia ani po opatovnom od¢itani?

0d.: Ak sa Vam nepodari pridat zariadenie,odporicame zariadenia resetovat alebo ho vypnit
a opat sa pokusit o pridanie.

0t.: Nedari sa Vam zobrazit obraz?

0d.: Skontrolujte slaby Wi-Fi signél. Kameru ulozte do blizkosti routra Ak stale nefunguje,
resetujte zariadenie a znova ho pridajte

0t.: Preco je kamera na zozname po resetovani zariadenia?

0d.: Nastroj na resetovanie obnovi iba sietovi konfigurdciu kamery a nemdze zmenit
konfigurdciu aplikacie. Ak chcete kameru vymazat, musite ju vymazat zo zoznamu.

0t.: Ako je mozné pripojit kameru k inému routru?

0d.: Najprv sa prihlaste do aplikicie pre vymazanie zariadenia a resetovanie, potom
nakonfigurujte zariadenie pomocou aplikacie.

0t.:Preco nevie zariadenie identifikovat pamatovu kartu?
0d.: Po vypnuti zariadenia sa odportica vloZit a vybrat kartu microSD. Skontrolujte, i je karta
microSD za normalnych prevadzkovych podmienok a ¢i mé format FAT32.

Ot.: Zariadenie je online a doslo k vystraznej udalosti, ale mobilny telefon nemoéze
prijimat tieto informacie?

0d.: Najskor v nastaveniach mobilného telefénu potvrdte, Ze je pre vasu aplikéciu povolené
upozornenie. Za normélnych okolnosti sa v pripade zistenia chyby zobrazi spréva na paneli
s upozorneniami mobilného telefonu. Musite nastavit zvuk a vibracie upozorneni na svojom
mobilnom teleféne. Okrem toho, ked v aplikdcii sledujete video v redinom case, nemusi
sa vam od zobrazenej kamery zobrazit' vystraha. Pri pouziti kamery nefunguje funkcia
spdtnej vazby a varovania. Pomocou pokrocilého inteligentného algoritmu tlacenia alarmu
moZete zaistit, aby vystraznd spréva nebola Castd, ale kamera zaznamena v3etky vystrazné
sprévy a vided.
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1. Functii principale

O0®

Audio Protectie Vizionare Vizionare in
Bidirectional Criptare Multi-user  Mod noapte
0 @ 6 108°p
Slot pentru Stocare in Wi-Fi Full HD

card microSD cloud

2. Descarcarea aplicatiei
Cautati aplicatia "Tuya”in Apple App Store / Android App Market sau scanati codul QR de mai

jos pentru a descarca.
d
#2 Download on the
@& AppStore E

/ANDROID APP ON = 1 .
DS Google play Pentru a descarca programul, utilizati camera
E
4 3 telefonului pentru a citi codul QR de mai jos.
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3. Creare cont/ Conectare cu un cont de utilizator existent
1. Creare cont
Daca nu aveti deja inca un cont pentru aplicatie, va puteti inscrie pentru un cont sau va
puteti conecta cu un cod de verificare SMS. Va rugam sd cititi pagina curenta si pagina
urmatoare pentru descrierea crearii contului.

Faceti clic pe, Creati un cont nou’, accesati pagina politicii de confidentialitate din aplicatia
Tuya, cititi si faceti clic pe butonul,De acord” si accesati numarul de telefon sau pagina de
inregistrare prin e-mail.
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2. Conectati-va ca utilizator existent
Dacd ati inregistrat deja un cont, puteti sari peste crearea unui cont nou, faceti clic pe butonul
,Conectati-va cu un cont existent” si introduceti informatiile de conectare.

1. Sistemul selecteaza automat tara / regiunea curenta sau puteti selecta manual tara

/regiunea

2. Introduceti numarul de telefon mobil inregistrat sau adresa de e-mail, introduceti
parola pentru a va conecta la sistem.

125509

Enter Verification Code

12609

Set Password
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Hungary

@
(=]

45



4, Adaugare dispozitiv

Tmperechere cu cod QR (Recomandat)

Produsul acceptd numai reteaua Wi-Fi de 2,4 GHz. Produsul NU accepta reteaua Wi-Fi de 5
GHz. Parola WiFi nu poate s contina caracterele speciale ~!@#$%A&(),- In consecintd,
configurati routerul daca este necesar. Cand configurati Wi-Fi-ul camerei, asigurati-va ca
routerul, dispozitivul mobil si camera sunt c&t mai aproape posibil pentru o configurare rapida.

« Aplicatia acceptd asocierea pe net a codului QR si conexiunea Wi-Fi. Alte optiuni pot fi
selectate si prin addugarea dispozitivului. fig. 0

Porniti camera video si asteptati mesajul sonor ,Wait for Wi-Fi config *” (dacé nu ati
auzit nimic, faceti clic pe butonul reset” pentru a restabili setarile din fabrica si incercati
dinnou).

Cand telefonul dvs. mobil este conectat la Wi-Fi, faceti clic pe butonul ,Adaugati un
dispozitiv sau pe butonul, + "de pe pagina principald a aplicatiei (Figura 1), selectati
pictograma,, Securitate si senzori "(Figura 2) -» ,Camera inteligenta” , faceti clic pe
butonul,,Pasul urmator” (Figura 3).

« Introduceti numele si parola Wi-Fi, apoi faceti clic pe, Confirmati” (Figura 4).

w270 | [ s o || 12834 -
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12539

< Add Manualy o o =

Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and
enter password.

2.4Ghz

Obraz3

Cand auziti ,Connect Router’, faceti clic
pe butonul ,Connect Internet” si asteptati
conexiunea. Imperecherea cu succes, puteti
seta numele si locatia dispozitivului. (Acesta
din urmd este important dacd aveti multe
dispozitive.) Setarea retelei WiFi de mare viteza
poate fi conectatd urmand pasii de mai sus,
omitand figurile 5.

Tineti ecranul telefonului dvs. mobil in fata
camerei (Figura 5), distanta dintre cele doud ar
trebui sd fie de 15-20 cm. (Fig. 6) Nu scuturati
telefonul mobil in timpul scanarii, dar il puteti
apropia, sau depdrta de camerd, cu miscare
lentd pentru o scanare reusita.
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5. Descrierea functiei

Previzualizare live

1. Configurare si functionare

. Intensitate semnal Wi-Fi

. Sunet ON/OFF

. Calitate SD/HD

. Full'screen

. Imagine ecran

. Conversatie voce

. Inregistrarea imaginii actuale
Redare video

. Gazduire in cloud

. Control PTZ (Camera poate fi rotitd
in mod arbitrar pentru a obtine
0 perspectiva doritd. Puteti s& va
deplasati in sus siin jos si puteti
fixa colturile intre care doriti s&
vizualizati)

. Alarmd de detectare a miscarii
(Puteti seta camera sa vd anunte
cand este detectatd miscarea sau
puteti urmdri miscarea prin rotirea
camerei) Dacd nu vedeti elementul
de meniu, poate fi necesar sa
derulatiin jos. Dacd setati nivelul
de alarma in functie de vizualizarea
camerei, alarmarea va fi mai
precisa)

13. Album foto

O PN A W N

g

~

O

Screenshot

9]
G

Playback

Alarm

9

Speak

(10
&

Cloud storage

Photo album

Record

1)
+

Direction
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Faceti clic pe butonul de editare (simbol creion) din coltul din dreapta sus al paginii de control
pentru a gestiona si configura dispozitivul.

« Nume dispozitiv - modificati numele si locatia dispozitivului;

Impartasire dispozitiv - impartasiti acest
de telefon mobil ale persoanelor; (Notd: n
inregistrat cu un cont Tuya App).

dispozitiv cu altii, introduceti numerele
umarul de telefon mobil introdus trebuie

Informatii privind dispozitivul - pentru vizualizare: ID dispozitiv, intensitate semnal Wi-

Fi, adresd IP, adresa Mac, fus orar dispozitiv.
Detectarea miscarii Puteti seta comutator
alarmei senzorului de miscare.

Setdri card de memorie comutator.
Achizitie de servicii cu valoare adaugata - se
functie de nevoile clientilor).

Informatii despre firmware - Suporta
actualizarea la distanta OTA (nu va
deconectati in timpul actualizarii).

Stocare i cloud video: Dupa
achizitionarea  serviciului, -dispozitivul
poate cripta si incdrca datele de
inregistrare  video pe server, iar
utilizatorul  poate vizualiza oricand
videoclipul fnregistrat in aplicatie.

ul senzorului de miscare si sensibilitatea

rviciu de stocare in cloud video (optional in

14:239

<

Settings

. IrC

Device Information
‘Tap-to-Run and Automation

Purchase VAS

OTHERS
FAQ & Feedback
Share Device

Add to Home Screen

Remove Device
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1: Nu s-a putut adauga dispozitivul in timpul asocierii la retea?

R: Va rugam sa va asigurati ca telefonul mobil i dispozitivul sunt conectate la routerul de 2,4
GHz. Asigurati-va ca ati introdus parola Wi-Fi corectd.

I: Nu puteti adauga dispozitivul nici dupa scanarea noua?

R: Dacé nu puteti adauga dispozitivul, va recomandam sa reporniti dispozitivul sau sa il opriti
si s incercati din nou.

I: Nu puteti previzualiza?

R: Verificati intensitatea semnalului WiFi. Apropiati routerul de camera de supraveghere. Daca
tot nu functioneazd, resetati dispozitivul si adugati-l din nou.

1: De ce este dispozitivul figureazi inca in lista dupa resetarea dispozitivului?

A: Instrumentul de resetare restabileste doar configuratia retelei camerei si nu poate modifica
configuratia aplicatiei. Pentru a sterge camera, trebuie sd o stergeti din lista

I: Cum sa conectati camera la un alt router?

R: Maiintai, conectati-va la aplicatie pentru a sterge si a reseta dispozitivul, apoi reconfigurati
dispozitivul utilizand aplicatia.

I: De ce dispozitivul nu poate recunoaste cardul microSD?

R: Este recomandat sa introduceti si s scoateti cardul SD dupa oprirea dispozitivului. Asigurati-
va ca cardul microSD se afla in conditii normale de functionare si ca formatul este FAT32.

I: Dispozitivul este online i existd un eveniment de alarmé, dar telefonul mobil nu
poate primi informat

R: Mai intéi, confirmati ca notificarea este activata pentru aplicatia dvs. in setdrile telefonului
mobil. In circumstante normale, dacd este detectaté o eroare, va aparea un mesaj in bara
de notificare a telefonului mobil. Trebuie sd setati un sunet de notificare si vibratie pe
telefonul dvs. mobil. In plus, cénd vizionati transmisie in timp real in aplicatie, nu veti primi
alertd de la camera pe care o vizionati. Functia de feedback si de avertizare nu functioneaza
atundi cand utilizati camera. Folosind algoritmul avansat, ,push” pentru alarmare, va puteti
asigura ca nu primiti mesaje frecvent inutile, dar camera inregistreaza toate mesajele de
alarma si videoclipurile.
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